n AVADOM

. PERSONALMANAGEMENT

CONSULTING

Unser Kunde ist ein international tatiges Unternehmen und
weltweiter Technologieflihrer in seinem Bereich. Wir suchen
einen technischen Kundendienstmitarbeiter.

Dienstort: OO Zentralraum

Ihr Berater bei AVADOM:
Mag. Peter Domainko
Tel.: ++43/699/18191373

TE C H N Is C H E R Mail: n.domainko@avadom at

KUNDENDIENST (M/W/D)

Aufgaben:

Telefonische Fehlerbehebung und Beratung der Kunden
Auftragsbearbeitung und Ersatzteilabwicklung

Aufbau dauerhafter und kooperativer Kundenbeziehungen
Kommunikationsschnittstelle zw. Kunden, Lieferanten und Techniker
Optimierung der Bestandsanlagen und Einsatzplanung der IBN-Techniker

Voraussetzungen:

e Technische Berufsausbildung und mehrjahrige Berufserfahrung im Bereich
Maschinenbau oder Mechatronik

Serviceorientierung und Erfahrung im Umgang mit internationalen Kunden
Sehr gute EDV-Kenntnisse

Englisch gut in Wort und Schrift

Genauigkeit und Spal’ im Team zu arbeiten

SAP + CRM Kenntnisse winschenswert

Knowhow in Elektrotechnik und Kunststoffverfahrenstechnik von Vorteil

Das Monatsbruttogehalt betragt ab € 3.000.- auf Vollzeitbasis. Je nach Erfahrung und
Qualifikation besteht die Mdglichkeit einer Uberbezahlung.

Wir méchten sie dartiber informieren, dass ihre Daten im Zuge der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) fir die
Dauer von 6 Monaten gespeichert und danach gel6scht werden. Sollte es seitens der Bewerber erwiinscht sein, die Daten
langer AVADOM Personalmanagement zur Verfligung zu stellen, wird eine gesonderte Vereinbarung unterzeichnet.

AVADOM Personalmanagement, z.H. Herrn Mag. Peter Domainko, Hauptplatz 13, 4. Stock
A-4020 Linz, Tel: ++43/699/18191373 E-Mail: p.domainko@avadom.at




